FINAVIA

TIETOSUOJASELOSTE

Paivamaara: 17.10.2023 (paivitys)

EU:n yleinen tietosuoja-asetus, artiklat 13 ja 14

1. Rekisterinpitija

Finavia Oyj

Y-tunnus: 2302570-2

Kayntiosoite: Lentdjantie 3, 01530 Vantaa
Postiosoite: PL 50, 01531 Vantaa

Puhelin (vaihde): 020 708 000

2. Yhteyshenkil6(t) kasittelyyn liitty-
vissa asioissa

Nimi: Minna Asikainen

Tehtava: Product Owner

Osoite: Lentajantie 3, 01530 Vantaa
Puhelin: 020 708 2907

Sahkoposti: minna.asikainen(at)finavia.fi

3. Tietosuojavastaava

Finavia Oyj:n tietosuojavastaavan yhteystiedot:
Sahkoposti: tietosuojavastaava(at)finavia.fi
Puhelin: 020 708 2828

4. Rekisterin tai kasittelytoimen nimi

Rekisteri MyFlight -palvelun kayttajista

5. Henkil6tietojen kasittelytarkoitus
ja kasittelyn oikeusperuste

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus:

MyFlight-palvelun tuottaminen mukaan lukien sahkopostiviestien
ja push-ilmoitusten toimittaminen kayttajalle.

Kéasittelyn oikeusperuste:

Rekisteroity on antanut suostumuksensa henkilétietojen kasitte-
lyyn MyFlight-palvelulla toteutettavaa sahkdistd suoramarkkinoin-
tia varten.

6. Henkil6tietojen vastaanottajat

Henkilotietoja siirretdan

e Amazon Web Services EMEA SARL’ille séhkdpostiviestien ldhet-
tamista varten AWS SES -palvelun avulla. Amazonin palvelimet
sijaitsevat EU:n sisalla.

e Palveluiden yllapitoon ja kehittamiseen liittyen Futurice Oy:lle.

e Push-ilmoitusten ldhetyksen mahdollistaville Finavian ulkopuo-
lisille tahoille (kdytettdavan selaimen yllapitajien push-viestipal-
velimet)

Rekisterin tietoja ei luovuteta kaupallisiin tarkoituksiin.

7. Kasiteltavat tiedot

MyFlight palvelun kayttajalta kerataan valitusta palvelun toimitus-
tavasta riippuen seuraavat tiedot:

1) MyFlight-palvelu sahkopostitse

e Suostumus markkinointiviestinndn ldhettamiseen (P)

e Sdhkopostiosoite (P)

e Lentoa koskevat tiedot (P)

e Lentomatkaan liittyvat kayttdjan itse valitsemat kiinnostuksen-
kohteet

2) MyFlight-palvelu push-ilmoituksella

e Suostumus markkinointiviestinnan lahettamiseen (P)
e Push-ilmoitusten toimittamiseksi tarvittavat tunnistetiedot (P)
e Lentoa koskevat tiedot (P)

(P) merkityt tiedot ovat valttaméattomia palvelun tuottamiseksi.
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8. Tietoldhteet

Tiedot kerdtaan suoraan rekisterdidylta itseltdan finavia.fi-verkko-
sivujen kautta. Push-ilmoitusten toimittamiseksi tarvittavat tunnis-
tetiedot saadaan kayttajan laitteelta.

9. Tietojen siirto Euroopan unionin
tai Euroopan talousalueen ulko-
puolisiin maihin

Finavia ei siirrd henkilotietoja ETA/EU-alueen ulkopuolisiin maihin.

Push-ilmoitusten lahettdmiseksi joudutaan kayttdmaan selaimen
valmistajan tuottamia palveluita, minka suhteen Finavia ei voi vai-
kuttaa siihen, miten tama mahdollisesti siirtaa tietoja EU/ETA-alu-
een ulkopuolelle.

10. Tietojen sailytysaika

MyFlight-viestintda voidaan lahettaa

¢ lennon Iaht66n tai perumiseen saakka (ldhteva lento), tai
e palautekyselyn lahettamiseen saakka (saapuva lento), mika ta-
pahtuu matkatavaroiden luovutuksen paattymisen jalkeen.

Tiedot poistetaan ylla mainittujen tapahtumien jalkeisen vuorokau-
den aikana.

Toimimattomiksi osoittautuneet sahkdpostiosoitteet poistetaan
AWS SES -palvelusta 3 kuukauden vilein.

11. Tietojen suojaamisen periaatteet

Taman rekisterin sisdltamia henkil6tietoja suojataan teknisilla ja or-
ganisatorisilla toimenpiteilla perusteetonta ja/tai laitonta paasy4,
muuttamista ja tuhoamista tai muuta kasittelya vastaan mukaan
lukien tdman rekisterin tietojen luvaton luovuttaminen ja siirto.

Tiedot sailytetaan sahkdisissa jarjestelmissa, jotka ovat palomuu-
rein, salasanoin ja muilla asianmukaisilla teknisilld ratkaisuilla suo-
jattuja. Rekisterin kayttooikeus on vain maaratyilla Finavia Oyj:n
palveluksessa olevilla henkil6illd ja muilla maaritellyilla henkil6illa,
jotka tarvitsevat tietoja tehtavissaan. Kaikkia, joilla on paasy rekis-
terin tietoihin, sitoo vaitiolovelvollisuus.

Finavia Oyj noudattaa tarkkoja tietoturvavaatimuksia IT-jarjestel-
miensa pdasyhallinnassa ja paasyn valvonnassa. Tyontekijoitd,
jotka osana tyotehtavidan kasittelevat taman rekisterin sisaltamia
tietoja koulutetaan ja ohjeistetaan tietosuojaa ja tietoturvaa koske-
vista asioista sdanndllisesti.

12. Tarkastusoikeus ja sen toteuttami-
nen

Rekisteroidylla on oikeus tiedon etsimiseksi tarpeelliset seikat il-
moitettuaan saada tietdd, mita hanta koskevia tietoja on tallen-
nettu tai ettei hanta koskevia tietoja sailyteta. Rekisterinpitdja il-
moittaa samalla rekisterdidylle kasittelytoimen sddannénmukaiset
tietolahteet sekd mihin tietoja kdytetdan ja sddnndnmukaisesti luo-
vutetaan. Ks. kohta 17. Yhteydenotot.

13. Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta
toiseen

Kun rekisterdity on toimittanut rekisterinpitdjalle hanta koskevat
henkilotiedot jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti lu-
ettavassa muodossa, hdnelld on oikeus saada siirrettya hanta kos-
kevat henkilotiedot toiselle rekisterinpitajalle silloin, kun;

a) kasittely perustuu rekisterdidyn suostumukseen tai rekiste-
rinpitdjan ja rekisterdidyn valiseen sopimukseen, ja;

b) kasittely suoritetaan automaattisesti, ja;

c) jos siirto on teknisesti mahdollista.

[Ei sovellettavissa tdhdn kdsittelyyn]
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14. Suostumus ja sen peruuttaminen

Henkilotietojen kasittely perustuu rekisteréidyn antamaan suostu-
mukseen personoidun markkinointiviestinnan toimittamiseksi sah-
koisin viestein tai ilmoituksin. Rekisteroidylla on milloin tahansa oi-
keus peruuttaa tdma suostumus. Suostumuksen voi peruuttaa:

e jokaisen sahkopostitse toimitetun markkinointiviestin lopussa
olevan peruutuslinkin avulla, mika paattda MyFlight-palvelun
toimittamisen (suositeltava tapa), tai

e mikali oli valittu toimitustavaksi push-ilmoitukset, kyseisen len-
non sivulla finavia.fi-verkkosivustolla tai paatelaitteen selaimen
asetuksissa (suositeltava tapa), tai

e tdman selosteen kohdassa 17. Yhteystiedot kuvatun menette-
lyn mukaisesti.

Ennen suostumuksen peruuttamista tapahtunut henkilotietojen
kasittely ei kuitenkaan muutu oikeudettomaksi, vaikka suostumus
peruutetaan.

15. Tiedon korjaaminen, poistaminen
ja kasittelyn rajoittaminen

Rekisterinpitdjan on ilman aiheetonta viivytystd oma-aloitteisesti
tai rekisterdidyn vaatimuksesta oikaistava, poistettava tai tayden-
nettava rekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheel-
linen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkil6tieto. Rekis-
terinpitdjan on myos estettdva tallaisen tiedon levidaminen, jos tieto
voi vaarantaa rekisteréidyn yksityisyyden suojaa tai hdanen oikeuk-
siaan.

Rekisterinpitdjan on rekisterdidyn vaatimuksesta rajoitettava kasit-
telya, mikali rekisterdity on kiistanyt henkilotietojensa paikkansapi-
tavyyden tai rekisterdity on esittanyt vaitteen kasittelyn lainvastai-
suudesta ja vastustanut henkilGtietojensa poistamista ja vaatinut
sen sijaan niiden kdyton rajoittamista. Rekisterinpitajan on rajoitet-
tava kasittelya myos silloin, kun rekisterinpitdja ei enaa tarvitse ky-
seisid henkilotietoja kasittelyn tarkoituksiin, mutta rekisteroity il-
moittaa tarvitsevansa niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esit-
tamiseksi tai puolustamiseksi. Lisaksi rekisterinpitdjan on rajoitet-
tava kasittelya silloin, kun rekisterdity on vastustanut henkiltieto-
jen kasittelya tietosuoja-asetuksen nojalla odottaessaan sen toden-
tamista, syrjayttavatko rekisterinpitajan oikeutetut kasittelyperus-
teet rekisterdidyn esittamat perusteet. Jos rekisterinpitdja on ra-
joittanut kasittelya edellda mainituilla perusteilla, rekisterinpitdjan
on tehtava rekisteroidylle ilmoitus, ennen kuin kasittelya koskeva
rajoitus poistetaan.

16. Valitusoikeus

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle valvontavi-
ranomaiselle, mikali Finavia Oyj ei ole noudattanut toiminnassaan
soveltuvaa tietosuojasaantelya.

17. Yhteydenotot

Rekisteroidyn, joka haluaa tarkastaa itsedan koskevat tiedot koh-
dassa 12 kuvatulla tavalla tai kayttaa muita lakiin perustuvia oi-
keuksiaan, on esitettava sita tarkoittava pyynto joko
a. Finavian verkkosivuilla (www.finavia.fi/fi/tietosuoja) olevalla
tietopyyntdlomakkeella (suositeltava) tai
b. kirjallisesti omakatisesti allekirjoitetussa tai sita vastaavalla
tavalla varmennetussa asiakirjassa.

Kirjallinen pyyntdasiakirja (vaihtoehto b edelld) tulee toimittaa tai
lahettda sahkopostitse taman tietosuojaselosteen kohdassa 2 mai-
nitulle yhteyshenkilolle.
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Finavia Oyj voi pyytaa rekisterditya tarkentamaan pyyntéaan ja var-
mentamaan henkildllisyyden ennen pyynnon kasittelemista. Fina-
via Oyj voi kieltaytya pyynnon toteuttamisesta sovellettavassa
laissa sdadetylla perusteella.

Finavia Oyj vastaa pyyntoihin yhden (1) kuukauden sisalla pyynnon
esittdmisesta, ellei ole erityisiad syitd muuttaa vastaamisaikaa.

18. Automaattinen paitoksenteko ja
profilointi

Rekisterin tietoja ei kdytetd automaattiseen paatoksentekoon eika
rekisteroityjen profiloimiseen.

19. Tietosuojaselosteen muuttaminen

Finavia Oyj kehittaa liiketoimintaansa jatkuvasti ja pidattaa siksi oi-
keuden muuttaa tata tietosuojaselostetta ilmoittamalla siitd verk-
kosivustollaan. Muutokset voivat perustua myos lainsdddannon
muuttumiseen. Finavia Oyj suosittelee rekisteroityja tutustumaan
tietosuojaselosteen sisaltoon saannollisesti.

20. Selosteen paivitysmerkinnat

17.10.2023

e Paivitetty kohdat 5 - 10 ja 14, koska MyFlight-palvelu voidaan
nyt toimittaa paitsi sahkopostitse myos push-ilmoituksin.

e Lisdksi kohdassa 5 suostumus késittelyn oikeusperusteena on
tasmennetty koskemaan ainoastaan MyFlight-palveluun liitty-
vaa sahkoista suoramarkkinointia.




